
 

Результаты опроса студентов  

об удовлетворенности качеством образования  

по специальности: 

 

08.02.09 Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования 

промышленных и гражданских зданий 

 

 

В рамках исследования оценки удовлетворённости обучением был 

проеден опрос среди студентов по специальности 08.02.09 Монтаж, наладка и 

эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий. 

Целью опроса, было получение обратной связи от студентов об 

удовлетворённости образовательным процессам в разных аспектах 

студенческой жизни. 

Студентам были заданы следующие вопросы:  

 

Вопрос 1 Удовлетворенность рабочим процессом: 

 

 
 

Вопрос 2 Удовлетворенность организацией обучения: 

 

 
 



Вопрос 3 Степень удовлетворенности содержанием профильных дисциплин: 

 

 
 

Вопрос 4 Степень удовлетворенности содержанием непрофильных 

дисциплин: 

 

 
 

Вопрос 5 Степень удовлетворенности работой преподавательского состава: 

 

 



 

Вопрос 6 Степень удовлетворенности доступностью учебно-методических 

материалов и методической литературы 

 

 
 

Вопрос 7 Пользование сайтом 

 

 
 

Вопрос 8 Степень удовлетворенности работой электронной информационно-

образовательной среды 

 

 



 

Вопрос 9 Соответствие ожиданий и результатов обучения 

 

 
 

Вопрос 10 Готовность рекомендовать образовательную организацию 

родственникам и знакомым  

 

 
 

Вопрос 11 Удовлетворенность зоной отдыха (ожидания) 

 

 



 

Вопрос 12 Удовлетворенность наличием и доступностью санитарно- 

гигиенических помещений 

 

 
 

Вопрос 13 Удовлетворенность санитарным состоянием помещений 

 

 
 

Вопрос 14 Удовлетворенность транспортной доступностью 

 

 



 

Вопрос 15 Удовлетворенность доброжелательностью и вежливостью 

работников образовательной организации, обеспечивающих первичный 

контакт с посетителями 

 

 
 

 

Далее студенты провели оценку учебной деятельности: 

 

Таблица 1 Оценка учебной деятельности (по 5-ти бальной системе) 

Показатель Балл 

Соответствие информации, излагаемой преподавателем, 

тематике предмета 
4,2 

Соответствие экзаменационных вопросов материалу, 

рассмотренному на лекциях и семинарах 
4,6 

Оснащенность современным оборудованием практических 

занятий 
2,8 

Актуальность и востребованность информации, преподаваемой 

на занятиях 
3,8 

Способность преподавателя заинтересовать студентов в 

процессе обучения 
3,8 

Доступность прохождения практики на производстве 4,8 

Объективность оценки знаний студентов, уважительное 

отношение 
4,2 

 

 

 

Таким образом, студенты специальности 08.02.09 Монтаж, наладка и 

эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий 

удовлетворены образовательным процессом. Они высоко оценивают 

содержание профильных и непрофильных дисциплин, излагаемый материал, а 

также доступность прохождения практик. Удовлетворены 

доброжелательностью работников. 

 

 
 



 


